NMOJINTUKA

B obnactu kayectBa HAO «CBE3A Ycth-Mxopa»

HAO «CBES3A YcTtb-Uxopa», Begét csoto ncropuio ¢ 1910 rofa v ABMAETCs OAHUM U3 BEAYLUUX NPOuns-
BoAuTEnen ¢paHepHoi npoaykumn. KombuHaT npeacTtaenset coboi yereLlHbili npumMmep coveTtaHus adhdek-
TVBHOTO MEHEDKMEHTa, NepeAoBbiX NPOU3BOACTBEHHBIX TEXHOMOMIA, KONNEKTUBA KBANMULMPOBAHHOrO nep-
COHana, 4To MO3BOMSAET BbiNyckaTb haHepHyo MPOAYKUMIO CTabUbHOMO KayecTsBa, OcBaMBaTh BbIMYCK MPO-
AYKUMU C yNyYLLIEHHbIMU XapaKTepucTUKamu.

Ycroenem obecneyeHuss hrHaHCOBOW ycToiumBocT Kom6uHaTa u nony4eHus npubbinu SBNAETCs ceoe-
BPEMEHHOE 1 MosiHOoe yAOBNETBOPEHME 3arnpocoB U oxuaaHuin MoTpebutenen, nopaepxaHue penyTaumu
HaAEXHOro NocTaBLLUMKa 1 NePCMNEKTUBHOTO NapTHeEpa Ha BHYTPEHHEM U BHELUHEM PbIHKaX.

Mb! yBepeHb!, 4To paclumMpeHne acCopTUMEHTA U 06LEMOB BbiNycKa BbICOKOKAYECTBEHHOM CHeLy-
anbHOW NPOAYKUMM ANSi MHAYCTPUANbHBLIX KIWEHTOB Ha OCHOBE [ONFOCPOYHBIX B3aUMOBBLIFOAHBLIX
KOHTPaKTOB — 3TO OCHOBA YCTOWYUBOro U 3¢hheKTMBHOrO GU3Heca, Hawero Gnarononyyus 3aeTpa.

PykoBogcteo HAO «CBES3A YcTb-Ubkopa» 0cosHaeT 1 npuHUMaeT Ha cebs BCio MOJSTHOTY OTBETCTBEHHO-
CTu 3a obecneyeHne nposoauMoii MonuTUkM B 06racTit kKayecTsa HEOBXOAMMBIMM pecypcamu, 3a co3gaHue
BrnaronpuaTHbBIX ycroBuit doyHKUMoHMpoBaHus CMK 1 ee nocTosiHHOro COBEpLLUEHCTBOBaHMWSA, 32 KAYECTBO Bbl-
Myckaemoii NPOAYKUMU B MHTEpecax akUMoHepa, TPYAOBOro KOMNeKTMBa u MNMotpebutenein, 3a obecneyeHne
NoHUMaHuA 1 nopaepPXku MonuTnkn B obnactu kadectsa scemu pabotHnkamm HAO «CBE3A YcTb-Uxopay.

Hacrosiwas lNMonutuka B obnactu kadyectsa onpegenseT NPUOPUTETHbIE HanpaeneHus LesTenbHOCTU
HAO «CBESA Yctb-Wxopa», a umeHHo:

° CO3[aHue yCrioBUM, MPU KOTOPbIX BbIMYCK MPOAYKLMN C rapaHTUPOBaHHBIM KAYECTBOM W CHUXKEHUE ee
cebecToMMoCTy ABNSIETCA CTPaTErMYECKM HanpaBneHNeM AesTENbHOCTM BCEro KoNneKkT1Ba KombuHara;

¢ JIM4HOE y4acTue u OTBETCTBEHHOCTb pykoBoAcTBa KombuHaTa B paboTax no o6ecrneyeHmio kayecTsa;
paccmoTpeHune 1 pelleHne 3afay B obrnacTy KavecTsa kak NPUOPUTETHLIE HA BCEX YPOBHSX — OT OupekTopa
tpunuana «Yctb-Vbxopa» OO0 «CBE3A-Tlec» Ao psAoBoro paboTHUKa;

¢ 4eTkoe pacnpeferieHne OTBETCTBEHHOCTU M MOSTHOMOYUIA Mexay PyKOBOAMUTENAMU BCEX YPOBHEN Mo
obecrneyeHnio kKa4yecTBa; COBEPLUEHCTBOBAHWE MPOLIECCOB B3aUMOLENCTBUS BCEX CTPYKTYPHbIX nogpasnene-
HUIA;

® OCBOEHUE HOBbIX 1 COBEPLUEHCTBOBAHME CyLLECTBYIOLMX TEXHOMOMM NMPON3BOACTRA:

°® PpasBnTVe mMaTepuanbHo-TexHn4eckoil Basbl KombuHata — pekoHCTPYKLIMS 1 TEeXHUYeCKoe nepeBoopy-
KEHWNE NPOV3BOLCTB, NpMobpeTeHNe HOBOW TEXHUKK, 0B0PYA0BAHNS:

® cucTeMaTn4eckoe n HenpepbiBHOE ODy4YeHMe pyKoBOAMTENEN, CNELMANCTOB U paboumx, 3aHSTbIX Ha
NpPoun3BOACTBE;

° MOTMBaUuMA NepcoHana, CTUMyNMpoBaHUE €ro K NOBbILLIEHUIO KBaNMMUKaLM1 U KOMNETEHTHOCTU B CBO-
el obnacTu AesTenbHOCTU, BCEMEPHOE MOOLUPEHNE TBOPHYECKON aKTUBHOCTU 1 pasBuUTUE y nepcoHana MeH-
TannTeTa, NPUEeMIIOLLEro 3MeHeHUs Ha NpeanpuAaTUM, pasBuTMe B 3TUX Lensx nporpamm: «Llikona macre-
poB», «®abpuka ngen», «bepexnnsoe NponssoacTeo», «[JOCKN peLLeHs npobnem» n gpyrux;

® TMPUMEHeHVNE METOAOSIOMM CUCTEMbI COanaHCMpOBaHHbIX NoKasaTemnel, OTpaxatoLmx CBS3b CTpaTerum
KOMNaH11 C onepaTUBHOMN AESTeNbHOCTLIO U CTOMMOCTHBIMU (haKTOpamu, U AOBEAEHUE CTPaTErum KOMNaHui
B BUAE KOHKPETHbIX Lienein [0 KaXkaoro paboTHUKa;

e cosfaHue ycrnosui Tpyaa, obecneunsatowmx 6esonacHoe BbinonHeHne paboT;

® MOCTOsiHHAasA opueHTauus Ha lNoTpebuTens, MOHUTOPUHT Y OBNETBOPEHHOCTU Halwmnx MoTpebuTeneil,
CTpeMnenne onpasaath 1 NPeABOCXMTUTL OXUAAHWUS, BHAMATENbHOE OTHOLLEHME K UX Gu3Hecy; 6e3ycrioBHoe
COOTBETCTBUE Ka4eCTBA BbiMyCkaeMoil MPoAYKLMM TpeGOBaHNAM HOPMATUBHOM LOKYMEHTaLMKN, CTPEMIIEHME K
MHHOBAaLMAM Kak k Crocoby cosaaHus fo6aBneHHon LeHHOCTM Ans noTpebuTeneii;

° Ans NPUOPUTETHBLIX HanpaBneHUn AEATENbHOCTY onpeaeneHbl KOHKPETHbIE M3MepsieMble MokKasaTenm
W VX BDEMEHHbIE pamky, yCTaHOBMEHHbIe B exerogHom lnaHe no kayecTsy v MnaHe UHaAHCUPOBaHWS MHBE-
CTULMOHHBIX nporpamm Ha 2019-2021 rr.

WHcTpymeHTOM peanusaumm MonuTikn B 06nacTu KauyecTsa ABMSETCA pesyNbTaTUBHO thyHKLIMOHMpPYIO-
Las cucTema MeHe[pKMeHTa kayecTsa B COOTBETCTBUM C TPeBOoBaHUAMU MeXayHapoaHoro ctaHaapra MCO
9001:2015.

HALUE KPEOO — CTABUINBbHOE KAYECTBO U UHHOBALIMOHHAS NMPOOYKLUWUS
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